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Buenos Aires,  

 
 
 
DIRECCIÓN REGIONAL NORTE 
 
 
 

Asunto:   Informe inspección Higiene, 
Seguridad y Ambiente de la  
Agencia 66  

 
  
 
 

De la inspección realizada el 03 de agosto de 2016, por parte de esta 
Representación Gremial, surge el informe que se transcribe a continuación: 

 
La Agencia 66 funciona en un  edificio alquilado. El edificio de la  Dirección 

Regional ocupa  Planta baja y tres pisos. El domicilio de la Agencia 66 es Avda. Cazón 
783, Ciudad de Tigre, Provincia de Buenos Aires. 

 

 

Consideraciones Generales: 
 

 Instalaciones contra incendio 

 
 

Se recomienda realizar el estudio de carga de fuego y colocar baterías de 
matafuegos. Faltan matafuegos en partes del edificio, algunos están mal distribuidos 
con una mala señalización que no permite visualizarlos desde todos los sectores.  

 
  Los matafuegos se deben colgar y señalizar todos los existentes en el 
inmueble. Su altura no sobrepasará 1,50 m desde el nivel del solado. Su ubicación 
estará dada en función de las circulaciones y lado externo de los locales a proteger, en 
posiciones visibles, debidamente identificadas con su baliza correspondiente. [Capitulo 18 

art. 175 y 176 Decreto 351/79 Ley 19.587].  
 
  No acredita la realización periódica de simulacros de evacuación [Capitulo 18 art. 

187 Decreto 351/79 Ley 19.587]. 
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  Despejar el área alrededor de los extintores para facilitar su acceso, ya que se 
visualizaron varios extintores obstruidos y algunos en el solado, no estando colgados 
en su baliza correspondiente.  
 

 

 Instalaciones eléctricas 
 

En algunos lugares del edificio, la instalación eléctrica se encuentra en 
condiciones deficientes y precarias respecto de las protecciones diferenciales, 
capacidades necesarias para el consumo existente y el aislamiento de los conductores. 
Esto llevó por ejemplo a que el día de la visita de este representante gremial el 
ascensor no funcionara. 

 
Existen cajas de circuito (tableros) sin las correspondientes tapas protectoras. 
 
No se pudo establecer si las tareas de mantenimiento son realizadas por 

personal capacitado y autorizado, ni tampoco se vio ningún registro de los resultados 
del mantenimiento de las instalaciones, de acuerdo con lo establecido en [Capitulo 15 Art. 

98 Decreto 351/79 Ley 19.587]. 
 

 Planos y plan de evacuación 
 

El edificio cuenta con planos de evacuación, que están colocados en todos los 
pisos, en todos los sectores y de manera visible, y son fácilmente identificables por 
todo el personal y todas las personas que visitan el edificio. Del mismo modo, cuenta 
con el plan de evacuación vigente. [Capitulo 12 art. 80 y Capitulo 18 art.176 Decreto 351/79 Ley 

19.587]. 
 

 Señalética de salida 

 
El establecimiento no cuenta con señalética de emergencia ni flechas 

direccionales en el interior de los sectores. [Capitulo 12 art. 80 y Capitulo 18 art.176 Decreto 351/79 

Ley 19.587]. 

 

 Ventilación y Confort ambiental 
Aire Acondicionado y calefacción. Debe hacerse el correspondiente estudio de 

carga térmica y colocar equipos conforme se determine en dicho estudio, de modo de 
mantener una temperatura de 24º C en forma constante.  
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 Iluminación 
 

La iluminación del establecimiento es del tipo mixta (natural y artificial) y en su 
mayor parte, es suministrada por tubos fluorescentes. En la mayoría de los sectores del 
edificio la luminosidad de los puestos de trabajo cumple con lo requerido por la Ley que 
es de 500 lux, se utilizó un luxómetro [Capitulo 12 art. 71 y 79 Decreto 351/79 Ley 19.587]. 

 
Se observó que falta iluminación de emergencia en algunos sectores [Capitulo 12 

art. 76 Decreto 351/79 Ley 19.587]. 
 

 Ruidos 
 

Debería efectuarse un estudio sonoro, manteniendo los controles en forma 
periódica de dichos niveles, [Capitulo 13 Art. 85 y 86 Decreto 351/79 Ley 19.587].  

 

 Observaciones  
 

    
   -La puerta de ingreso al edificio abre hacia dentro del establecimiento y 
no cuenta con un sistema de apertura del tipo antipánico. 
 

   -Un problema adicional, que si bien no es exclusividad de la Agencia 66 y 
que se repite en otros lugares, es la obsolescencia de los equipos informáticos, sobre 
todo los utilizados en atención al público que, por lo comentado por los compañeros, a 
veces generan tardanzas en la atención a los contribuyentes y son motivo de enojos. 
También se visualizó que la mayoría de los monitores de la Agencia 66 son del tipo 
pantalla de tubo, con muchísimas horas de uso, por lo que no todos funcionan 
correctamente, originando fatigas oculares y generando migrañas en algunos 
compañeros. 
 
   -No existe análisis bacteriológico ni estudios de potabilidad del agua 
corriente del local [Capitulo 5 Art. 42 Decreto 351/79 Ley 19.587]. 

 

-Posee un baño para discapacitados, cumpliendo con la [Ley 24.314]. 
 

.   -No se pudo visualizar en el ascensor cuál es la empresa que realiza el 
mantenimiento, ni con qué periodicidad se efectúa el mismo. Al momento de la visita el 
ascensor dejó de funcionar. 
 
   -Los pasillos y lugares de tránsito deben estar libres de todo tipo de 
mobiliario material, documentación, etc., para no dificultar el paso ni obstaculizar el 
libre desplazamiento, sobre todo frente a una posible contingencia. 

 

-Se visualizaron gaveteros que se encuentran con los rieles que permiten 
abrir y cerrar los cajones vencidos, generando posibles enfermedades laborales como 
tendinitis entre los compañeros. Se debería hacer una renovación de los gaveteros que 
están rotos y/o repararlos. 

 
   -Existen cajas apiladas en distintos lugares del inmueble, como así 
también mobiliarios en desuso (cabe recordar que debe tramitarse la eliminación de los 
materiales de rezago, piezas y equipos informáticos obsoletos, por la vía administrativa 
correspondiente y de acuerdo con las disposiciones vigentes). Los mismos deben 
estibarse correctamente en lugares destinados al efecto (recordando que la distancia 
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entre el cielorraso y el último elemento estibado no debe ser inferior a un metro). Las 
estanterías deben ser metálicas.  

 

 
      

 

Consideraciones Particulares por Sectores y Oficinas: 
 
 
 
Planta Baja 
 
 
En esta planta se encuentran los puestos de trabajo de los compañeros de 

Servicios de Atención al Contribuyentes. 
 
Con un luxómetro se midió la intensidad lumínica de cada uno de los puestos 

de trabajo, siendo el resultado de dichas tomas el siguiente: 814, 323 (el único puesto 
de trabajo de la Agencia por debajo de los 500 lux que establece la normativa vigente), 
737, 791, 838, 959, 1083 y 785 lux; 859 lux donde está el derivador/orientador; y de 
675, 798, 852, 685 y 671 lux. La temperatura era de 24.9° C. 

 
En esta planta se encontraban los sanitarios de hombres y mujeres, y el de 

discapacitados. Este último sanitario es utilizado por todos los compañeros que 
trabajan en el piso y eventualmente si viniera alguien del público con una discapacidad. 
El resto de los toilettes de planta baja son utilizados por los contribuyentes que 
concurren a la Agencia y en los mismos no hay observaciones para realizar. 

 
El archivo/depósito de la Agencia está en la planta baja. En el mismo se 

observó; que había cajas en el solado mal estibadas; pasillos obstruidos; algunos 
gaveteros tenían los rieles que permiten abrir y cerrar los cajones vencidos, en ciertos 
casos por sobrepeso; No se respetaba el metro libre entre el último elemento estibado 
y el techo; no se visualizaron ni detectores de humo ni luces de emergencia. 

 
   Hacia el fondo del edificio se encuentran dos recintos: uno perteneciente a la 
Policía Federal y el otro al personal tercerizado de limpieza. Para acceder a ellos se 
debe trasponer un pasillo y el mismo estaba obstruido por gaveteros. Se debería retirar 
el primero y el último para facilitar el paso en caso de una emergencia. 
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Primer Piso 
 
En esta planta se encuentra la Jefatura de la Agencia, Informática, 

Administrativa y Recaudación.  
 
En los sanitarios de damas y caballeros que tienen dos habitáculos con un 

inodoro cada uno; la única observación para realizar es la falta de un extractor de aire 
en cada baño. 

 
En el espacio que ocupa Recaudación, se observó que había un matafuego 

obstruido, que los ventanales que daban hacia el exterior registran asolación en 
determinados momentos del día ya que la posición del sol hace que los rayos ingresen 
al local y muchos compañeros se quejaron de sufrir deslumbramiento. Debería 
buscarse la solución inmediata mediante la colocación de alguna barrera como un film 
o una cortina del tipo black out.  

 
Se midieron los puestos de trabajo con un luxómetro arrojando los siguientes 

resultados: 1085, 1220, 1660, 1516, 1355, 1285, 1166, 962, 1051, 885, 820, 789 y 590 
lux; 510, 529, 353, 372 y 475 lux en los boxes de atención al público (un cartel 
indicador sobre los boxes tapa la luminaria y disminuye la intensidad lumínica). La 
temperatura de este sector era de 24.1° C.  

 
En Informática había 2 puestos de trabajo. Con un luxómetro se procedió a 

medir cada uno de los puestos de trabajo constatando que dichas mediciones eran de 
664 y 504 lux. No se visualizaron matafuegos del tipo halogenado indicado para el tipo 
de material existente, el único matafuego del sector del tipo ABC estaba obstruido, otro 
matafuego estaba detrás de una puerta sobre el piso. Se visualizaron dos escalones 
para pasar a otro sector de Informática, los mismos estaban sin señalizar y dichos 
peldaños estaban sin bandas antideslizantes. La temperatura en este sector era de 
25.7°C. 

 
La parte Administrativa contaba con tres puestos de trabajo que fueron 

medidos con un luxómetro y el resultado fue de 1285, 1368 y 1074 lux. La temperatura 
era de 24.5° C. 

 
La medición con el luxómetro del Despacho de la Jefatura de la Agencia midió 

1164 lux. 
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En esta planta había un baño sin señalizar. El mismo tenía el depósito roto y 
debía accionárselo manualmente para descargarlo. Por lo comentado por los 
compañeros, no sucedió durante la visita de este paritario gremial, en el pasado la 
cañería se obstruyó desbordando su contenido al solado.  

 
Una cocina contigua, no contaba con la protección de los tubos fluorescentes.   
 
En la escalera que conduce a esta planta -entre el primer y segundo piso- no 

funcionaba la luz de emergencia. 
 
 
Segundo Piso 
 
En esta planta están las Oficinas de Jurídica, Trámites y Verificaciones.  
 
Un espacio del piso era utilizado como sala de audiencia por los compañeros 

de Revisión y Recursos y en el mismo se observó que había monitores en desuso 
sobre armarios y uno de los vidrios de las ventanas se encontraba rajado. Había un 
puesto de trabajo y el mismo midió 215 lux. 

 
En el espacio que ocupa Jurídica se observó que una de las rejillas ciegas del 

piso que es de chapa se hunde al pisarla. Con un luxómetro se midió la luminosidad de 
todos los puestos de trabajo, siendo el resultado de dicha toma 996, 953, 1063, 1009, 
1433, 1479, 1393, 1150, 911, 902, 923, 897, 845 y 715 lux. La temperatura era de 
23.5° C. 

 
Se visualizó un baño que no estaba indicado ni señalizado por sexo y que no 

contaba con un extractor. 
 
En la cocina contigua se observó un tablero eléctrico sin su correspondiente 

chapón protector. 
 
En Verificaciones y Trámites donde la temperatura promedio era de 23.8° C, 

se observó que los ventanales del contra-frente carecían de un film o de una cortina 
contra el alumbramiento que se da en determinados momentos del día. Con un 
luxómetro se midió cada uno de los puestos de trabajo y los mismos midieron: 1270, 
1172, 1026 y 967 lux en Trámites y de 1113, 1033, 954, 997, 1659, 1795, 1767, 1548, 
2100, 1942, 1605 y 1260 lux en Verificaciones. 

 
En los sanitarios de damas y caballeros que tienen dos habitáculos con un 

inodoro cada uno; la única observación para realizar es la falta de un extractor de aire 
en cada baño. 

 
 
  Tercer Piso 
 
En esta planta está el SUM que se utiliza como cocina, esta última se 

encontraba en condiciones y sin objeciones para realizar. 
 
También había un baño para ambos sexos, el mismo carecía de un extractor 

de aire. 
 

mailto:lcaudullo@afip.gob.ar


Comisión Permanente de Higiene, Seguridad y Ambiente de Trabajo. AFIP – DGI. 

  - lcaudullo@afip.gob.ar 

011 4347 2156. Hipólito Irigoyen 370, 6º piso, Oficina 6673. Cel.: 02945 15 698731 

Se observó un matafuego en el solado, mientras que la baliza estaba colgada 
sin el mismo. En un costado de esta planta había un archivo/depósito y el mismo tenía 
el pasillo obstruido. 

 
.  En la escalera que conduce a esta planta -entre el segundo y tercer piso- no 
funcionaba la luz de emergencia. 

   
 
Atentamente. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Lic. Luis Caudullo 
Representante Titular Gremial 

Comisión Paritaria de Higiene, Seguridad 
y Ambiente de Trabajo 

 
Con copia: 
SUBDIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES IMPOSITIVAS DEL METROPOLITANA. 
SUBDIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA. 
AEFIP MESA DIRECTIVA NACIONAL. 
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