SIGEA N°

Nota N° /16 (CPHSAT-DGI)

Buenos Aires,

DIRECCION REGIONAL CENTRO

Asunto: Informe inspeccion Higiene,
Seguridad y Ambiente de la
Agencia 8 dependiente de la
Direccion. Regional Imp.
Centro.

De la inspeccion realizada el 11 de Febrero de 2016, por parte de esta
Representacion Gremial, surge el informe que se transcribe a continuacion:

La Agencia 8 dependiente de la Direccibn Regional Centro funciona en un
edificio propio. La actividad laboral se desarrolla en la planta baja y cuatro pisos,
compartido con las Agencia 10 y 50 dependientes de la Direccion Regional
Microcentro y la Division Fiscalizacién Externa N° 3, dependiente de la Direccién
Regional Centro. El domicilio de la Agencia es Hipolito Yrigoyen 2251, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Consideraciones Generales:

eInstalaciones eléctricas

El principal problema a la visita de este paritario gremial era que en el edificio
no funcionaban los ascensores, los equipos de aire acondicionados centrales estaban
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apagados en todos los pisos (los reestablecieron al mediodia) y que por desperfecto
eléctrico las semanas previas a la visita de este representante sindical, la tension
habia estado en 380 voltios en lugar de los 220 voltios y esto llevé a que algunos
elementos eléctricos (computadores, ventiladores, televisor del tipo led, dispensers de
agua, entre otros) se quemaran, y que también saliera de servicio una de las torres de
enfiramiento del equipo central de climatizaciébn que se encuentra en el cuarto piso del
edificio.

Existen cables en el piso. El cableado debe hacerse conforme a las reglas del
arte y la legislacion vigente. [capitulo 15 art.95 y 96 Decreto 351/79 Ley 19.587.]. Se debe evitar la
existencia de conductores eléctricos que obstaculicen el libre transito de las personas.
[Capitulo 15 art.95y 96 Decreto 351/79 Ley 19.587].

Existen cajas de circuito (tableros) sin las correspondientes tapas protectoras.

No se pudo establecer si las tareas de mantenimiento son realizadas por
personal capacitado y autorizado, ni tampoco se vio ningun registro de los resultados

del mantenimiento de las instalaciones, de acuerdo a lo establecido en [capitulo 15 art.98
Decreto 351/79 Ley 19.587].

elluminacion

La iluminacién del establecimiento es del tipo mixta (natural y artificial) y en su
mayor parte, es suministrada por tubos fluorescentes. Se observo la falta de
proteccion en algunos tubos fluorescentes.

En muchos de los sectores del edificio, la luminosidad de los puestos de

trabajo no alcanza a cubrir el minimo requerido por la Ley que es de 500 lux, se utiliz6

un luxémetro y en algunos puestos de trabajo no se alcanzaba dicho piso [Capitulo 12
art.71y 79 Decreto 351/79 Ley 19.587].

Se observo que falta iluminacién de emergencia en general y algunas de ellas
no funcionaban.[capitulo 12 art. 76 Decreto 351/79 Ley 19.587].

Se solicita realizar un estudio de iluminacion en la mayoria de los sectores.

ePlanos v plan de evacuacion
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El edificio cuenta con planos de evacuacion, estando colocados en todos los
pisos, en todos los sectores y de manera visible, y son facilmente identificables por
todo el personal y todas las personas que visitan el edificio. Cumpliendo con un plan
de evacuacioén vigente [Capitulo 12 art. 80 y Capitulo 18 art.176 Decreto 351/79 Ley 19.587].

eSefalética de salida

El establecimiento no cuenta con sefialética de emergencia ni flechas

direccionales en el interior de los sectores [Capitulo 12 art. 80 y Capitulo 18 art.176 Decreto 351/79
Ley 19.587].

eVentilacion y Confort ambiental

Aire Acondicionado y calefaccion. Debe hacerse el correspondiente estudio
de carga térmica y colocar equipos conforme se determine en dicho estudio, de modo
de mantener una temperatura de 24° C en forma constante. Se observd que algunos
de los filtros del equipo de climatizacion estaban grises por la presencia de polvillo.
Cabe sefialar que la re-circulacién del aire por esos filtros sucios, puede generar
inconvenientes respiratorios para aquellos compafieros que tengan afecciones
respiratorias [Capitulo 11 art. 64 al 67 Decreto 351/79 Ley 19.587].

e Ruidos

Deberia efectuarse un estudio sonoro, manteniendo los controles en forma
periddica de dichos niveles, ya que hay muchos comparieros en distintos pisos que se
han quejado de que en dias célidos cuando se enciende el equipo de climatizacion, el
ruido es muy fuerte [capitulo 13 art.85 y 86 Decreto 351/79 Ley 19.587].

elnstalaciones contra incendio

El edificio carece de los sistemas contra incendio mas importantes como:

1. Deteccion de incendio y notificacion de incendio. (Se deberia estudiar
la factibilidad de instalar una central de incendio direccionable con sus
correspondientes detectores de humo y avisadores manuales en todos
los pisos, con sirenas audibles y luminicas en todos los sectores)

2. Adecuacion de la resistencia al fuego de las cajas de escaleras (tanto
de la principal como de las que comunican internamente)

3. Medidas de contencion de los efectos del calor sobre la estructura
portante del edificio. (Sprinklers)

El porton que oficia como salida de emergencia al momento de la visita
estaba cerrado, y la persiana estaba baja, incumpliendo con lo establecido por la Ley
[Capitulo 12 art.80 Decreto 351/79 Ley 19.587].

Los matafuegos se deben colgar y sefalizar todos los existentes en el
inmueble. Su altura no sobrepasara 1,50 m desde el nivel del solado. Su ubicacién
estard dada en funcion de las circulaciones y lado externo de los locales a proteger, en
posiciones visibles, debidamente identificadas con su baliza correspondiente [Capitulo 18
art.175 y 176 Decreto 351/79 Ley 19.587]. Se visualizaron muchos extintores sobre el solado y
fuera de sus balizas, como asi también muchas balizas colgadas solas sin los
matafuegos.

Comisién Permanente de Higiene, Seguridad y Ambiente de Trabajo. AFIP — DGI.
- lcaudullo@afip.gob.ar
011 4347 2156. Hipdlito Irigoyen 370, 6° piso, Oficina 6673. Cel.: 02945 15 698731



mailto:lcaudullo@afip.gob.ar

Despejar el area alrededor de los extintores para facilitar su acceso, ya que
se visualizaron varios extintores obstruidos.

No se pudo acreditar si se realizan periédicamente simulacros de evacuacion

[Capitulo 18 art.187 Decreto 351/79 Ley 19.587].

eObservaciones

-En diferentes partes del edificio se visualizd6 que habia aberturas (de
carpinteria metdlica) que no sellaban bien en su cierre y por esos lugares se filtra aire

en épocas invernales y lluvia y polvillo durante el resto del afio [capitulo 12 art. 71y 79
Decreto 351/79 Ley 19.587].

-El montacarga no tiene la informacién indicativa de la empresa que
hace el mantenimiento, ni con qué periodicidad se efectla.

No se pudo acceder a los dos ascensores principales ya que por el
desperfecto eléctrico se encontraban cerrados, por lo que no se pudo visualizar si
exhibian que empresa realiza los mantenimientos, ni con que periodicidad, ni cuantos
kilogramos permite cargar cada coche.

-Los pasillos y los lugares de transito deben estar libres de todo tipo de
mobiliario material, documentacion, etc., para no dificultar el paso ni obstaculizar el
libre desplazamiento, sobre todo frente a una posible contingencia.

-No se exhibié andlisis bacteriol6gico ni estudios de potabilidad del agua

corriente del local actualizado, ni cuando fue la Gltima limpieza de los tanques. [capitulo
5 art. 42 Decreto 351/79 Ley 19.587].

-Cables sin canalizar en general, con presencia de alargadores y
adaptadores y tomacorrientes que no cumplen con la Normativa vigente. En algunos
puestos de trabajo se colocaron cable canales sobre el piso en forma superficial para
cubrir los cables, siendo esto motivo de tropiezos.

-No se pudo visualizar en los distintos pisos una cocina o lugares
exclusivos para que los comparieros puedan utilizarlos.

-Un problema adicional que, si bien no es exclusividad de la Agencia 8 y
gue se repite en otros lugares, es la obsolescencia de los equipos informéaticos, sobre
todo los utilizados en atencion al publico que por lo comentado por los compafieros a
veces generan tardanzas en la atencion a los contribuyentes y son motivo de enojos.
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También se visualiz6 que la mayoria de los monitores de la Agencia 8 son del tipo
pantalla de tubo, con muchisimas horas de uso, por lo que no todos funcionan
correctamente, originando fatigas oculares y generando migrafias en algunos
compafieros. La mayoria de las sillas de los puestos de trabajo no eran ergondmicas.

-Existen cajas apiladas en distintos lugares del inmueble, como asi
también mobiliarios en desuso (cabe recordar que debe tramitarse la eliminacion de
los materiales de rezago, piezas y equipos informéticos obsoletos por la via
administrativa correspondiente, de acuerdo con las disposiciones vigentes). Las cajas
estan tanto en los puestos de trabajo (que obstruyen el paso), como en los pasillos de
los diferentes archivos [capitulo 5 art. 42 y 43 Decreto 351/79 Ley 19.587]. Las mismas deben
estibarse correctamente en lugares destinados al efecto (recordando que la distancia
entre el cielorraso y el dltimo elemento estibado no debe ser inferior a un metro)
[Capitulo 18 art. 169 Decreto 351/79 Ley 19.587].

-Un gran numero de gaveteros se encuentran con los rieles que
permiten abrir y cerrar los cajones, vencidos, generando enfermedades laborales
como tendinitis entre los compafieros. Se deberia hacer una renovacion de los
gaveteros que estan rotos y/o repararlos.

-Se observd que los peldafios de la escalera que comunica el tercer y
cuarto piso en forma interna junto con la que va al subsuelo, no poseen las bandas
antideslizantes en los peldafios.

Consideraciones Particulares por Sectores y Oficinas:

Subsuelo

Este piso es compartido por las Agencias 10, 8 y 50 y se encuentra el
archivo/ depésito, en cada uno de ellos, se pudo observar que la iluminacién, que es
del tipo artificial y provista por tubos fluorescentes se encontraba en su mayor parte sin
su debida proteccion; y que en los espacios utilizados como archivos habia cajas y/o
papeles mal estibado en los pasillos que interrumpian el libre transito. En los sectores
destinados exclusivamente al archivo y/o depésito se deben colocar detectores de
humo y matafuegos, acorde al riesgo de fuego y revisar su correcto funcionamiento. al
menos una vez por bimestre.

Se visualiz6 una gran cantidad de articulos de desuso, como material
informatico de rezago y mobiliarios rotos.
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En general la mayoria de estos espacios tenian los materiales descritos
contenidos en estanterias metdlicas y de maderas, estas Ultimas deberian ser
reemplazadas a un cortisimos plazo, pero se visualizaron cajas y mobiliarios sobre el
solado, que obstruian el libre transito. También habia cajas y papeles estibados hasta
el techo.

No se respetaba el metro libre que separa al ultimo elemento estibado, del
techo, ya sea en las estanterias metalicas como en los armarios, que contenian cajas.

Falta colocar matafuegos en lugares visibles, al momento de la visita no
habia suficientes matafuegos y algunos de ellos estaban obstruidos.

No hay sefalética de salida de emergencia ni luces de emergencia.

Planta Baja

Este piso es compartido entre la Agencia N°8 y la Division Fiscalizacion
Externa N° 3.

En esta planta se encuentran las Oficinas y Secciones de Servicios al
Contribuyentes y Sistemas de la Agencia 8.

El sector que ocupa Servicios al Contribuyente tiene 6 boxes en una parte de
la planta baja y seis en otra. Con un luxometro se hicieron las mediciones de
luminosidad de todos los puestos de trabajo y todas esas mediciones estaban por
debajo de los 500 lux, arrojando los siguientes resultados; 282, 259, 304, 313, 212y
234 lux; 333 lux para la Jefatura de SAC; 26 lux en Firma digital. La temperatura de
este sector era en promedio de 30.4°C. En el despacho de la Jefatura de SAC se
visualizé que el vidrio del escritorio estaba roto y que los tubos fluorescentes estaban
sin su respectiva proteccion.

En el espacio que ocupa Sistemas se visualizaron materiales informaticos de
desechos, cajas en el solado;_problemas con el cableado de los toma corrientes, de
hecho se improvisé un cableado externo sobre la pared con tomas externos; los tubos
fluorescentes estaban sin su proteccion; la presencia de alargadores/zapatillas que
iban desde los tomas de la pared hasta los puestos de trabajo y el matafuego
existente estaba vencido. Con un luxémetro se midieron los puestos de trabajo y los
mismos median 81, 97, 103 y 182 lux.

Saliendo de este sector se encuentran otros seis puestos de trabajo de
Servicios al Contribuyentes. En ellos se visualizaron zapatillas/alargadores. Con un
luxdbmetro se procedié a medir la luminosidad en cada uno de los seis boxes de
antencion al publico y el resultado de dichas tomas fue de 175, 184, 217, 174, 184,
136 lux, todas por debajo de lo indicado por la legislatura vigente. La temperatura en
este sector era de 30.1°C.

Habia un bafio para discapacitado completo desde el herraje y los artefactos,
(s6lo faltaba un extractor de aire), y es utilizado por el publico que concurre al Edificio.

Los bafios de esta planta que utilizan los compafieros (ambos contaban con
un termotanque eléctrico que no estaba en funcionamiento), se distribuian de la
siguiente manera :

El toilette de hombres, contaba con 3 inodoros (uno que estaba clausurado
porque no funcionaba) y 4 mingitorios; en uno de los lavabos las canillas no
funcionaban y en el techo habia una rotura, producto de una filtracién antigua.
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En el sanitario de damas, (donde en un costado desde un ingreso separado
se accedia a un improvisado archivo. EI mismo tenia cajas en el solado y algunas
contenidas en estanterias de madera) se visualizaron 3 habitaculos con un inodoro,
cada uno sin bidet. En uno de ellos no contaba con la correspondiente tapa de inodoro
y otro de los habiticulos estaba clausurado; ademas, no funcionaban las canillas en el
lavabo

Sequndo Piso

En este piso se encuentran la Jefatura de las Agencia las Oficinas y
Secciones de Recaudacion, Administrativa, Tramites, Verificaciones y Gestion Judicial.

En el despacho de la Jefatura de Agencia, con un luxdbmetro se tomé la
intensidad de la luz siendo la misma de 193 lux; habia tubos fluorescentes sin
proteccion y la temperatura ambiente era de 29.7° C.

El sector que ocupa Cobranza Administrativa tiene 10 puestos de trabajo, con
6 boxes de atencidn al publico. Por lo comentado por los comparfieros en una de las
puertas del ventanal, los dias de copiosas lluvias ingresa agua al interior de la oficina;
cajas en el solado; ademas habia un hidrante y matafuegos obstruidos.

Con un luxémetro se procedid a medir cada uno de los puestos de trabajo
siendo el resultado de dichas tomas el siguiente: 209, 337, 196, 505, 421, 325, 587,
530, 316, y 221 lux en Cobranza Administrativa; 169, 178 y 222 lux en los puestos de
atencion al publico y 255 lux en la Jefatura Cobranza Administrativa.

El espacio donde desarrolla sus tareas Verificaciones se observé que habia
zapatillas/alargadores sobre los escritorios.

Verificaciones tiene ocho puestos de trabajo (tres de atencién al publico)
donde se midi6 la luminosidad de cada uno de ellos, siendo los mismos: 914, 442,
247, 229, 436 y 639 lux; 232 lux para la Jefatura de Verificaciones; 426 lux Jefatura de
Recaudacion y de 211, 248 y 205 lux para los boxes de atencién al publico. La
temperatura promedio del sector era de 30.8° C.

En la Jefatura de Verificaciones se visualizaron tubos fluorescentes sin
proteccion, mientras que en la oficina de la Jefatura de Recaudacion se observaron
cables en el solado; filtraciones de agua cuando llueve copiosamente y tubos
fluorescentes sin su debida proteccion.

La medicion de la temperatura en promedio de los puestos descriptos
anteriormente fue de 31.2°C.
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En la oficina de la Jefatura de Recaudacion se observd humedad en la pared .
De la medicién del luxédmetro surge que el puesto de trabajo media 385 lux y la
temperatura era de 30.3° C.

Donde estan el resto de los compafieros perteneciente a Recaudacion se
pudo observar que en el ventanal de dicha oficina no contaba ni con cortinas ni con un
film protector, por lo que en determinados momentos del dia y dependiendo de la
estacion del afio hay alumbramiento y suba de la temperatura ambiente, ocasionando
un molesto reflejo que se produce en los monitores de las pc, muchos de ellos son de
los antiguos tipo tubo. Se visualizaron cables en el piso que interrumpian el paso,
cajas y papeles en el solado y sobre los escritorios.

Administrativa contaba con tres puestos de trabajo y dos en la Jefatura, con
un luxdmetro se hicieron las mediciones correspondientes y las mismas arrojaron: 183,
176 y 259 lux y 189 y 267 lux en la Jefatura. La temperatura en promedio era de
30.1°C. En este Ultimo lugar se visualizaron cables y cablecanal en el solado que
interrumpian el paso y son motivo de tropiezos. Ademas esta oficina contaba con un
depodsito y en el mismo se pudo observar que habian cajas en el solado y mal
estibadas, no respetando pasillos, sin contar con detectores de humo y los tubos
fluorescentes estaban sin proteccion.

En el sector destinado a Juridica- que consta de doce puestos de trabajo y
seis boxes de atencion al publico- con un luxémetro se procedié a tomar en cada uno
de ellos la medicién de luminosidad y el resultado de dicha toma fue el siguiente: 152,
137, 180, 237, 333 y 285 lux para los boxes de atencion al publico; 154 lux en la
Jefatura y 207, 215, 187, 155, 183, 216, 227, 222, 239 507 y 504 lux para el resto de
los compafieros, la mayoria incumpliendo con la normativa vigente.

Ademas, se visualizaron tubos fluorescentes sin proteccién, gaveteros cuyos
cajones en su mayoria estaban sobrecargados u otros con problemas de rieles que
impedian una correcta apertura y cierre de los mismos. La temperatura en promedio
de este sector era de 29.7°C.

En el archivo de Juridica, se pudo observar una gran cantidad de expedientes
mal estibados algunos en el solado, otros que llegan al techo sin dejar libre un metro
entre el Ultimo elemento estibado y el techo; también se not6 la falta de detectores de
humo; humedad en la pared y la carencia de proteccion en los tubos fluorescentes.

En el espacio que ocupa Tramites, en dos columnas de bajada de
electricidad, (con los problemas eléctricos suscitados previo a la visita de este paritario
gremial y que fueron descriptos al comienzo del informe), de acuerdo a lo comentado
por los comparieros del sector, al restablecer el servicio eléctrico se escucharon dos
explosiones. Producto de estas detonaciones se quemaron dos CPU, la pantalla del
tipo Led donde esta atencion al puablico y dos ventiladores. La semana anterior a este
episodio descripto, en una situacion similiar fueron tres impresoras las que tuvieron
gue salir de servicio por el golpe de tension recibidas.

Ademas se visualizd en este sector, que habia cables en el piso de una
zapatilla/alargador y un cablecanal y ambos eran motivos de tropiezos.

Con un luxémetro se tomo la luminosidad de los diez puestos de trabajo de
Tramites y de los boxes de atencién al publico dando como resultado 210, 244, 292,
291, 231, 151, 626, 697, 375 y 302 lux; 432 para la Jefatura de Tramites y de 174 y
233 lux para los puestos de trabajo. La temperatura era de 30.1°C.
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En los sanitarios de esta planta se observé que ambos, tanto el de hombres
como el de mujeres, contaban con un termotanque eléctrico y los mismos no
funcionaban.

El toilette de caballeros tiene tres inodoros sin bidet (en uno faltaba la tapa del
inodoro) y cuatro mingitorios. Se visualiz6 humedad en la pared, ceramicos rotos y en
uno de los lavabos la canilla no funcionaba.

Al ingreso del bafio, hacia un costado hay un archivo que es utilizado por
Recaudacion, el mismo tenia cajas en el piso, ademas, no se respetaba el metro libre,
no habia matafuegos, ni detectores de humo y las estanterias existentes eran de
madera.

El toillete de damas contaba con tres inodoros sin bidet. Los tubos
fluorescentes no contaban con su debida proteccion.

En el espacio que ocupa COF se visualizaron dos matafuegos obstruidos (uno
mas proximo a la Jefatura de Tramites y el otro en la parte de Atencion al Publico de
COF). Se observaron ademas cablecanal y zapatilla/alargador que iban desde el toma
corriente de la pared hasta el puesto de trabajo y constituian un motivo de tropiezos,
también habia tubos fluorescentes sin proteccion.

Este sector consta de doce puestos de trabajo y seis boxes de atencion al
publico, con un luxémetro se procedié a tomar en cada uno de ellos la medicion de
luminosidad y el resultado de dicha toma fue el siguiente: 107, 192, 88, 89, 152 y 187
lux para los boxes de atencion al publico; 1113 lux en la Jefatura de COF y de 211,
171, 179, 123, 222, 229, 222, 226, 293, 284, 129, y 205 lux para el resto de los
comparieros, observandose que la mayoria incumplia con la normativa vigente.

En el pasillo donde se accede al montacarga se observé que el piso estaba
roto y que habia muebles que deben ser retirados ya que interrumpen el paso.
También se observé una baliza sin tener colgado su correspondiente matafuegos y en
una de las tapas del tablero no se exhibia el calco que indicaba riesgo eléctrico.

La escalera de emergencia no poseia luz de emergencia.

Cuarto Piso

En esta planta se encuentran las salas de maquinas de los ascensores, las
torres de enfriamiento de los equipos centrales de aire acondicionados Yy
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archivo/depdésitos. En el hall de entrada se observé que uno de los tableros eléctricos
no contaba ni con el chapdn protector correspondiente ni con el calco que indica el
riesgo eléctrico. Uno de los hidrantes tenia desacoplada la manguera a la tuberia de
agua, por lo que no estaba conectado.

En la parte utilizada como archivo de legajos se visualizaron cajas en el
solado; gaveteros con cajoneras sobre cargadas y en algunos casos rotos que impiden
una correcta apertura y cierre de las mismas; tubos fluorescentes sin su respectivas
protecciones; falta de detectores de humo; matafuegos obstruidos y una gran cantidad
de mobiliario en desuso; y presencia de humedad en algunas de las paredes.

Para acceder a uno de los espacios utilizados como archivo, habia que
trasponer una escalera y la misma carecia de bandas antideslizantes.

En uno de los pasillos habia un fleje que interrumpia el paso y era motivo de
tropiezos.

Se retiraron algunos matafuegos de sus balizas y no fueron repuestos por lo
gque las mismas estaban vacias y en otro caso se pudo visualizar un matafuego en el
solado.

En una de la sala de maquinas de los ascensores, se pudo observar la
presencia de mobiliarios en desusos y elementos ajenos a la misma que deberian ser
retirados.

El piso de la terraza que estd cubierto con una membrana asfaltica
presentaba partes que se encontraba englobada y que en un futuro podrian llegar a
dejar de cumplir su objetivo y dejar pasar humedad hacia la losa.

Al momento de la visita de este paritario gremial las dos torres de enfriamiento
del equipo de aire acondicionado central no estaban en funcionamiento y, de acuerdo
a lo comentado por los compafieros y en funcién a un informe de la empresa que hace
el mantenimiento de los equipos de aires acondicionados, las mismas no pueden
funcionar en forma conjunta, ya que no llega la cantidad de energia eléctrica suficiente
debido a la deficiencia en la instalacion eléctrica.

Se solicita informe en el plazo de 30 dias de los avances realizados.

Atentamente.

Lic. Luis Caudullo
Representante Titular Gremial
Comision Paritaria de Higiene, Seguridad
y Ambiente de Trabajo
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